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CONTENUTO

La gestione degli stakeholder in ambito progettuale. Identificazione, 

coinvolgimento, elaborazione di strategie di comunicazione efficaci. 

Motivazione del team, gestione degli stakeholder esterni al team ed esterni 

all'azienda. La gestione degli stakeholder difficili

ARGOMENTI

Preparazione all'esame di certificazione. Esercizi in aula. Assistenza per l'application, help desk dopo il corso

1. Chi sono gli stakeholder
2. Individuazione e classificazione
3. Il piano di coinvolgimento degli stakeholder
4. Il piano di comunicazione
5. La gestione efficace degli stakeholder come leva abilitante del cambiamento
6. Gestione dei conflitti
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Chiunque lavori per progetti o nei processi

Durata: 8 ore Lingua: 

Corso Gestione degli stakeholder
Area: Soft Skills
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